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Dossiernummer : (D)
Kamer:

1. Doel van de opnameverklaring: recht om geihformeerd keuzes te maken over financiële
gevolgen van de opname in dagziekenhuis.

Elke dagziekenhuisopname in een ziekenhuis brengt kosten met zich mee. U kan als patient een aantal keuzes maken die een belangrrlke invloed hebben op het
uiteindelijke kostenplaatje. Deze keuzes maakt u aan de hand van deze opnameverklaring. Het is daarom zeer belangrijk dat u het toelichtingsformnlier dat u samen
met dit document ontvangt, grondig leest alvorens de opnameverklaring in te vullen en te ondertekenen. Ingeval van vragen, kan u contact opnemen met de dienst

met telefoonnummcr

2. Kamerkeuze
Mijn vrijc artsenkeuzc wordt hierdoor niet beperkt,

Ik wens opgenomen en verzorgd te worden:

zonder honorariumsupplemcntcn en zondel kamersupplement in een:

í"* Meerpatiëntenkamer

1* Ik weet dat er een fortàitaire kost rvortlt aangerekend voor gebruik van frigo- TV, internet en het verbruik van dranken (water). Deze bedraagt € 4,25 BTW incl per
en wordt ofer al dan niet van deze diensten bruik wordt

í* in een individuele kamcr
met een kamersupplenrent van 75 euro per dag

Ik ben ervan op de hoogte dat de behandelende artsen brj opname in een individuele kamer een honorariumsupplement van maximaal 150 % op het wettelrjk
vastgelegde tariefvan de medrsche prestaties mogen aanrekenen(Bij plastische ingrepen kan 300% ereloonsupplement gevraagd worden).

1* Indien de door mrj gewenste indivitluele karner niet beschikbaar is tijdens mrln opname en ik opgenomen lvord in een meerpatiëntenkamer, verklaar ik m1i akkoorc

gebruik frtgo, TV, internet en het verbruik van dranken (water) ongeacht of ik al dan niet van deze diensten gebruik maak

3. ame van een kind door een ouder

f Ik wens dat mijn kind onder mrln begeleiding worclt opgenomen en verzorgd tegen het wettelljk vastgelegde tariefl zonder karnersupplentent en zontler
honorat'iumsupplement. Ik rvect dat de opnarne gebeurt in een trvcepatiëntenkamer ofgemeenschappelijke karner.

f, Ik wens uitdrukkelijk dat nrijn kind onder mrjn begeleiding wordt opgenomen en verzorgd hr een individuele kamer, zonder kamersupplement. Ik ben

eruan op de hoogte dat de behandelende aftsen bij opname in ecn individuele kamer een honorariumsupplemcnt van rnaximaal 150 % op het wettelijk
vastgelegde tariefvan de medische prestaties mogen aanrekenen(B11 plastische ingrepen kan 300% ereloonsupplement gevraagd worden).

De hotelkosten voor mijn verblijfals ouder (o.a. bed, nraaltrjden, dranken... ) zal ik zclfbetalcn volgens het tariefdat is opgenonren in de overzichtslrjst van de
prijzen van de courante goederen en diensten.

Opgemaakt te op in twee exemplaren
voor de opname die start op en geldig vanaf _ om _ uur

Ik ben ervan op de hoogte dat ik mijn kamerkeuze op ieder moment kan wijzigen. Desgevallend dient een nieuwe opnameverklaring te worden
getekend.

De patiënt of vertegenwoordiger

voornaam, naam van de patiènt of vertegenwoordiger
( met rij ksreg iste rnum mer)

Het ziekenhuis

voornaam, naam en hoedanigheid

Deze informatie van persoonlijke aard wordt u gevraagd door de beheerder van het ziekenhuis met het oog op een correcte behandeling van uw dossier
en de facturatie van uw ziekenhuisopname. Door de Wet van O8-I2-I992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer, heb u recht op toegang tot
en correctie van uw gegevens,



4. Facturatievoorwaarden

Allc zickenhuiskosten zullen gcfactureerd rvorden door het ziekenhuis. Bctaal nooit rechtstreeks aan de arts!

Indten er binnen de 60 dagen na datum verpleegnota van deze factuur geen betaling is geschied zal ten titel van schadevergoeding een bedrag gelijk aan € 5 voor
facturen tot € 50 of€ l0 voor facturen vanaf€ 50,01 brjkomend gevorderd worden.

Indien er binnen de 90 dagen na opntaakdatum geen betaling is geschied zal naast de hoofdsorr, een verwijlintrest aangerekend worden ten belope van 7 oÁper jaar,
deze intrest is eisbaar zelÍ-s zonder ingebrekestelling. Daarenboven indien de vermelde bedragen geheel ofgedeeltelijk onbetaald zijn gebleven, zal boven het
verschuldigde bedrag zonder voorafgaandelrjke ingebrekestelling, ten titel van schadevelgoeding een bedrag gelijk aan l0Yovan de verschuldigde gebleven 1tooÍdsom
aan het Algemeen Stedelijk Ziekenhuis betaald worden. In geval van betwisting zijn - naargelang de omvang van de eis - de rechtbank van Eelste Aanleg te
Dendermonde hetzij het vredegerecht van het Eerste Kanton Aalst bevoegd.

Elke patient heeft recht op inlbrmatie over de Ílnanciële gevolgen van een ziekenhuisopname en zijn kamerkeuze. Elke patient heeÍt recht om door de betrokken arts
gernÍbrmeerd te worden over de kosten die hrj zelfzal moeten betalen voor de te voorziene medische behandelingen.
Ik heb als bijlage bij dit docurrent een toelichtingsdocument ontvangen met de velmelding van de kamer-en honorariumsupplementen. De ovelzichtslljst met de
kostprljs van de in het ziekenhuis aangeboden goederen en diensten ligt ter inzage. Weet dat niet alle kosten op voorhand te voorzien zijn.

5.

uitwisseling mogelrjk te maken ga ik er eveneens mee akkoord dat er in een ver-wijzingsrepertorir.rm wordt opgenomen op welke plaatsen inÍbrmatie over mijn
gezondheid beschikbaar is, brjvoorbeeld in ziekenhuizen. Ik heb kennis genomen van het leit dat deze elektronische uitwisseing op een beveiligde manier gebeurt met
respect voor de confidentialiteit en mijn rechten als patiënt. Voor verder inlichtingen vetwijzen wij naar de flyer, beschikbaar aan de opname ofnaar
\1.rnv. patientconsent. be.

De autononte verzorgingsinstelling ASZ en de vnv MSSZ zullen een geheel van verwerkingen verrichten aangaande de verstrekte peÍsoonsgegevens die louter gericht
zijn op de uitoeÍ'ening van de geneeskunde en de daaraan ondersteunende diensten, alsmede het makerr van algemene statistieken. De patient kan het volledige
privacyreglement en zrjnlhaar rechten vinden op www.asz.be b11 'patienten' < 'Rechten en plichten' < 'Privacy'.

6. RECHT OP INFORMATIE m.b.t. de rechtsverhouding tussen het asz en de
aars die er werkzaam

Het ASZ streeÍÏ er naar zijn patienten de best mogehlke behandeling en zorg te verlenen. Mocht er toch iets fout lopen en u meent dat uw rechten als patiênt zun
geschonden, dan kan u altijd terecht br1 de ombudsdienst van het ziekenhuis (053/76.68. I 5).

Het ziekenhuis is in principe aansprakelijk voor alle beroepsbeoeÍ'enaars die in het ziekenhuis werken. Dit wordt de centrale aansprakelijkherd van het ziekenhuis
genoemd.

De wet geeÍt het ziekenhuis evenwel de mogelijkheid om zijn cení'ale aansplakelijkheid in rvelbepaalde gevallen urt te sluiten. Het ziekenhuis dient u dan vóór de
tussenkomst van de beroepsbeoefenaar, schriftelijk mede te delen dat het niet aansprakelijk is voor de tekortkonringen van deze beroepsbeoefenaar(s).

Hiema vindt u de infonnatie ot,er de rechtsverhouding ziekenhuis - beroepsbeoefenaars. evenals de vermelding ofhet ziekenhuis zijn aansprakelijkheid al ofniet
uitsluit voor die beroepsbeoefenaar(s).

ALGEMENE INFORMATID

Categorie Statuut Vallen onder centrale
ziekenhuisaansnrakeliikheid?

Geneesheren en gel ij kgestelden (tandartsen,

apothekers-bioloog)
Zelfstandigen Neen

Geneesheren-assistent en vÍije assistentelr C)nder toezicht van de

geneesheer

Neen

Personeelsleden die op de loonhjst staan van de geneesheer, zi.jn

venrrootschap of nraatschap evcrrals vuur zijrr aangcslelden of
gelegenheidsaangestelden over wie hij de juridische of feitehjke
mogelijkheid heeÍ't gezag en toezicht uit te oefenen op hun
daden

C)nder toezicht van de

geneesheer

Neen

Alle personeelsleden, aangestelden of gelegenheidsaangestelden

van de VZW Medische Staf Stedelijk Ziekenhuis

Zie ook hieronder Neen

Verpleegkundigen ASZ Werknemers

VZW Werknemers

Ja

Neen

Vroedkundigen en zorgkundigen ASZ Werknemers Ja

Kinesitherapeuten ASZ Werknerners

VZW Werknemers

Ja

Neen

Apothekers ASZ Werknemers Ja

Overigen KB78 ASZ Werknenrers

VZW Werknemers

Ja

Neen

GEïNDIVIDUALISEERDE INFORMATIE

het ziekenhuis t.o.v. deze beroepsbeoeÍ'enaar verkrijgen.



Toetichting bij de opnameverklaring voor een
opname in het dagziekenhuis.

U kan ats patiënt een aantal keuzes maken die een belangrijke invtoed hebben op de uiteindetijke kostprijs van uw
dagziekenhuisopname. Deze keuzes maakt u aan de hand van de opnameverktaring.

Met dit toelichtingsdocument witten wij u informeren over de kostprijs van uw dagziekenhuisopname opdat u op de

opnameverktaring wetoverwogen keuzes kunt maken.

De kostprijs wordt bepaald door de volgende factoren:
1. De manier waarop u verzekerd bent;
2. Het type kamer waarvoor u kiest;
3. De kosten voor de apotheek;
4. De honoraria die de artsen en paramedici aanrekenen;
5. De kosten van eventuete bijkomende producten en diensten;

Het ziekenhuis informeert u op een transparante en votledige manier over atte aspecten die
de kostprijs van uw verbtijf beihvloeden.

Hebt u bijkomende vragen over de kosten verbonden aan uw medische behandeling en dagziekenhuisverblijf?

Bijkomende informatie over de kosten verbonden aan uw verbtijf en behandeting kan u vinden op

www.asz. be/ patient/ kostprijs.

Toch nog vragen? Neem dan in eerste instantie contact op met de dienst opnameplanning,0S3/76.40.22,
opnameptanning@asz.be of met uw behandetende arts. U kan ook terecht bij uw ziekenfonds.

lndien nodig kan u ook contact opnemen met de sociate dienst; socialedienst@asz.be en/of met de ombudsdienst van

ons ziekenhuis; ombudsdienst@asz.be.

ln het kader van de wet "rechten van de patiënt" is elke beroepsbeoefenaar gehouden om de patiënt duidetijk te
informeren over de beoogde behandeting. Deze informatie heeft ook betrekking op de financiëte gevotgen van de

behandeling.

Elke inwoner in Betgië moet zich verpticht aansluiten bij een ziekenfonds. De ziekteveaekering betaatt via het
ziekenfonds een deel van uw kosten voor medische behandeting en verbtijf in het ziekenhuis. Ats patiënt dient u een
gedeelte zetf te betaten. Dit is het persoontijk aandeet, ook remgetd genoemd. Sommige personen hebben onder meer

op basis van inkomen en/of gezinssituatie recht op een verhooede tegemoetkoming van het ziekenfonds (ook

voorkeurtarief genoemd). Deze personen betaten bij een ziekenhuisopname een lager persoontijk aandeel dan een

gewoon verzekerde. U kan bij uw ziekenfonds navragen of u hierop recht hebt.

Personen die niet in orde zijn met hun verplichte ziekteverzekering moeten atle kosten van hun ziekenhuisopname zelf
betaten. Die kosten kunnen zeer sterk optopen. Het is dus van het grootste betang dat uw verptichte ziekteverzekering
in orde is. ls er een probleem, dan neemt u best zo snet mogetijk contact op met uw ziekenfonds.

Bepaatde ingrepen (o.a. om zuiver esthetische redenen) worden niet door het ziekenfonds terugbetaatd. ln dit geval

moet u atte kosten van uw ziekenhuisopname (medische behandeting en verbtijf en eventueet 21%BTW bijvoorbeetd
ingeval van ingrepen/behandetingen met een louter esthetisch oogmerk) votledig zelf betaten, ook ats u van de

verhoogde tegemoetkoming geniet. U kan terecht bij uw arts of uw ziekenfonds voor informatie over de

terugbetaatbaarheid van bepaatde ingrepen.

lndien uw opname het gevotg is van een arbeidsongeval, dan moet u dat bij uw opname meedeten. lndien de

arbeidsongevattenverzekering het ongeval erkent, zat zij de kosten rechtstreeks aan het ziekenhuis betaten. Bepaalde



kosten worden nooit door de arbeidsongevattenverzekering vergoed, bijvoorbeetd de supptementen voor een
eenpersoonskamer. Die moet u zetf betaten.

lndien u een bijkomende hosoitalisatieverzekering heeft, dan kan uw verzekeringsmaatschappij eventueel bijkomend
tussenkomen in de kosten van uw ziekenhuisopname. Enkel uw verzekeringsmaatschappij kan u informeren over de
kosten die zij at dan niet zutlen terugbetaten. lnformeer u daarom bij uw verzekeraar.

lndien u zichzetf niet terugvindt in één van de gevalten hierboven beschreven (bijvoorbeetd: patiênt ten laste van een

OCMW, patiënt verzekerd in een andere lidstaat van de Europese Unie, ...) neem dan contact op met de sociate dienst
van het ziekenhuis om verdere informatie te verkrijgen over uw rechten.

2. Kamerkeuze

Het type kamer dat u kiest voor uw verbtijf in het dagziekenhuis is bepatend voor de kostprijs van uw
dagziekenhuisopname. Deze kamerkeuze heeft geen invtoed op de kwaliteit van de zorgverstrekking en ook niet op uw
vrije keuze van arts.

Als patiënt kan u kiezen voor:
. eenmeerpatiëntenkamer
. een individuete kamer

Ats u bij een dagziekenhuisopname verbtijft in een meerpatiêntenkamer betaalt u geen kamersupplementen en eeen
honorariumsupplementen.

Ats u uitdrukketijk kiest voor een verbtijf in een individuete kamer (en er ook effectief verbtijft), mag het ziekenhuis
kamersupplementen en de artsen honorariumsuoolementen aanrekenen. Het verbtijí in een individuele kamer kost
dus meer dan het verbtijf in een meerpatiëntenkamer.

Bij de keuze voor een bepaald kamertype verklaart u zich akkoord met de ermee gepaard gaande financiële
voorwaarden inzake kamersupplementen en honorariumsupplementen.
. lndien u buiten uw wiI verbtijft in een duurder kamertype, gelden de financiëte voorwaarden van het kamertype

waaryoor u heeft gekozen (bijvoorbeetd: u kiest een meerpatiëntenkamer en wegens onbeschikbaarheid krijgt u

een individuete kamer, dan getden de voorwaarden van de meerpatiëntenkamer).
. lndien u buiten uw wil verbtijft in een minder duur kamertype, gelden de financiëte voorwaarden van het

kamertype waarin u effectieí verbtijft. (bijvoorbeetd: u kiest een individuele kamer en wegens onbeschikbaarheid
krijgt u een meerpatiëntenkamer, dan gelden de voorwaarden van de meerpatiëntenkamer, ook ats u atleen
verbtijft op deze meerpatiëntenkamer).

Voor reeksbehandetingen in het dagziekenhuis, waarbij u met het oog op de behandeting van éenzelfde pathotogie op

regelmatige basis zorgen krijgt toegediend in het dagziekenhuis (bijvoorbeeld nierdiatyse, oncologische behandeting)
votstaat het om de opnameverktaring voor de duur van de reeksbehandeling te ondertekenen.
U kan uw kamerkeuze steeds wijzigen door een nieuwe opnameverktaring te tekenen.

3. Kosten voor verblijf

Kamersupplement per dag

Bij verbtijf in een meerpatiëntenkamer is het wettetijk verboden kamersupptementen aan te rekenen.

lndien u uitdrukketijk kiest voor een individuele kamer en daar ook effectief verblijft, kan het ziekenhuis u een

kamersupptement aanrekenen. Het kamersupptement in ons ziekenhuis bedraagt:
. 75 euro / dag

ln de votgende uitzonderlijke situaties is het wettetijk verboden een kamersupptement aan te rekenen aan de patiënt:
. Wanneer uw behandelend arts oordeelt dat een opname in een individuete kamer medisch noodzaketijk is;
. Wanneer u wegens organisatorische redenen in een individuele kamer verbtijft omdat het gekozen kamertype niet

beschikbaar is;
. Wanneer u opgenomen wordt in of overgebracht naar een eenheid intensieve zorg oí de spoedgevallendienst, voor

de duur van het verbtijf in die eenheid;
. Wanneer een kind wordt opgenomen samen met een begeteidende ouder.
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4. Kosten voor apotheek

Deze kosten omvatten de geneesmiddeten, imptantaten, prothesen, niet-imptanteerbare medische hutpmiddeten enz.

Ongeacht het kamertype kunnen deze kosten gedeettetijk of vottedig ten laste zijn van de patiënt.

De geneesmiddeten waaryoor de ziekteverzekering niet tussenkomt, moet u voltedig zetf betalen. Zij worden apart op
de factuur vermetd.

De kosten van sommige imptantaten, prothesen, niet-imptanteerbare medische hutpmiddeten... moet u ook gedeettelijk
of vottedig zelí betaten. De kostprijs eryan is afhanketijk van het type en van het materiaal waaruit zij vervaardigd
zijn. Deze materiaten en producten worden door de arts voorgeschreven. U kan bij uw arts terecht voor informatie
over de aard en de prijs ervan.

5. Kosten voor de honoraria van artsen

í. Wetteliik tarief

Het officieel of wettetijk tarief, is het honorarium dat de arts mag aanrekenen aan de patiënt. Dit honorarium bestaat
uit twee deten:

- het bedrag dat de ziekteverzekering terugbetaatt
- het wettetijk persoonlijk aandeel (= het bedrag dat je ats patiënt zetf moet betalen). Soms wordt de vottedige

prestatie terugbetaatd door de ziekteverzekering en is er geen persoonlijk aandeel verschutdigd.

Er bestaan ook prestaties waaryoor er geen tussenkomst van de ziekteverzekering is en waarvoor de arts het
honorarium vrij kan bepalen.

2. Wetteliik persoonlijk aandeel

Ongeacht de kamerkeuze, dient u voor uw (para)medische behandeting het wettetijk vastgetegde persoontijk aandeel
te betaten (= remgetd). Het wettetijk vastgetegde persoontijk aandeel getdt voor atte patiënten die in orde zijn met
hun ziekteveaekering. Personen die niet in orde zijn met hun verptichte ziekteverzekering moeten immers atle kosten
van hun ziekenhuisopname zelf betaten (zie punt 1).

3. Honorariumsupplement

Bovenop het wettetijk tarief kunnen de ziekenhuisartsen ook honorariumsupplementen aanrekenen. Deze

honorariumsupplementen zijn voltedig ten laste van de patiënt, hiervoor is geen tussenkomst vanuit de
ziekteverzekering voorzien.

lndien u tijdens een opname in het dagziekenhuis verbtijft in een meerpatiëntenkamer is het wettetijk verboden
honorariumsupplementen aan te rekenen.

lndien u uitdrukketijk kiest voor een individuete kamer en er ook effectief verbtijft, kunnen atte artsen u

honorariumsupptementen aanrekenen.

Het bedrag dat een arts in ons ziekenhuis mag aanrekenen ats honorariumsupptement is maximaal 150 % van het
wettetijk vastgelegd tarief. Etke arts die tussenkomt in uw behandeting (anesthesist, chirurg,...) kan een

ereloonsupptement aanrekenen.

Bijvoorbeetd: een arts rekent maxjmaal 100% ats honorariumsupptement. Voor een ingreep die wettetijk 75 euro kost
en waaryoor het ziekenfonds 50 euro terugbetaalt, zal u 100 euro zelf betaten (25 euro persoonlijk aandeel en 75 euro
honorariumsupptement).

ln de volgende uitzondertijke situaties is het wettetijk verboden een honorariumsupptement aan te rekenen aan de
patiënt:
. Wanneer uw behandelend arts oordeelt dat een opname in een individuete kamer medisch noodzaketijk is;
. Wanneer u in een individuele kamer verbtijft omdat het gekozen kamertype wegens organisatorische redenen niet

beschikbaar is;
. Wanneer u opgenomen wordt in of overgebracht naar een eenheid intensieve zorg of de spoedgevattendienst, voor

de duur van het verbtijf in die eenheid.

4. Opname van kind met begeleidende ouder

U kan bij de opname van uw kind samen met een begeleidende ouder eryoor kiezen dat uw kind onder uw begeteiding
wordt opgenomen en verzorgd tegen het wettetijk tarief, zonder kamersupptement en zonder honorariumsupplement.
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Keuze voor meerpatiêntenkamer Keuze voor individuele kamer

Kamersupolement NEEN

JA

NEEN, indien:
- uw arts bestist dat uw gezondheidstoestand,

onderzoek, behandeting of toezicht een

individuete kamer vereisen;
- u gekozen heeft voor een

meerpatiëntenkamer en die niet beschikbaar

is;
- u verbtijft op de dienst intensieve zorgen of

op de spoedgevattendienst
- het een opname van een kind betreft, samen

met een begeleidende ouder

Honorariumsupolement NEEN

JA
NEEN, indien:
- uw arts bestist dat uw gezondheidstoestand,

onderzoek, behandeting of toezicht een

individuete kamer vereisen;
- u gekozen heeít voor een

meerpatiëntenkamer en die niet beschikbaar

is;
- u verbtijft op de dienst intensieve zorgen of

op de spoedgevattendienst

De opname van uw kind met de begeteidende ouder zal dan gebeuren in een meerpatiëntenkamer.

lndien u bij de opname van uw kind samen met een begeleidende ouder uitdrukketijk kiest voor een individuete kamer

en ook eífectief op een individuete kamer verbtijft, mag het ziekenhuis u geen kamersupplement aanrekenen. Elke

arts die tussenkomt in uw behandeling kan u eventueel wél een honorariumsupplement aanrekenen.

5. Schematisch overzicht van de supplementen bij een opname in het dagziekenhuis

6. Facturatie

le honoraria en honorariumsupplementen zullen gefactureerd worden door het ziekenhuis.
deze nooit rechtstreeks aan de arts.
niet om uw behandelende arts naar informatie te over de honorariumsu lementen die hij

6. Diverse andêrê kosten

Tijdens het verbtijf in het ziekenhuis kan u om medische en/of comfortredenen gebruik maken van een aantal
producten en diensten (bv. tetefoon, water, internet, TV, gebruik frigo enz.), hiervoor wordt er een forfaitair bedrag

aangerekend (zie opnameverktaring).
Ook de kosten voor het verbtijf (maattijden, enz.) van een begeleidend persoon die niet ats patiënt is opgenomen en

die bij u op de kamer verbtijft, zulten ats "diverse kosten" aangerekend worden. Ongeacht het kamertype zijn deze

kosten vottedig ten uwen laste.

Een tijst met de prijzen van deze producten en diensten ligt ter inzage aan de dienst inschrijvingen en kan ook

geconsulteerd worden op de website van het ziekenhuis.

U krijgt hierna enkete voorbeetden van veel gevraagde diensten en producten:
- kamercomfort : tetefoon, ijskast, televisie en internetaanstuiting
- eten en drinken : bijkomende maattijden, tussendoortjes, snacks en dranken;
- hygiënische producten : basistoitetproducten (zeep, tandpasta, eau de cotogne, ...) en basistoitetgerief (kam,

tandenborstet, scheergerei, papieren zakdoekjes, ...);
- was (persoontijk wasgoed);
- begeteider : bezetting van een kamer of bed, maattijden en dranken;
- andere diverse goederen en diensten : andere veet gevraagde goederen (papflessen, spenen, borstpomp, krukken,
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oordopjes, kteine bureaubenodigdheden, ...) en veel gevraagde diensten (manicure, pedicure, kapper, ...), ...

AtLe in dit document vermetde bedragen kunnen geihdexeerd worden en daardoor in de loop van de opname wijzigen.
De bedragen getden voor patiënten die in regel zijn met hun verptichte ziekteverzekering (zie punt 1).

Hebt u nog vragen over de kosten verbonden aan uw medische behandeling en ziekenhuisverblijf?

Bijkomende informatie over de kosten verbonden aan uw verbtijf en behandeting kan u vinden op

www. asz. be/ patient / kostprij s.

Toch nog vragen? Neem dan in eerste instantie contact op met de dienst opnameptanning, 053/76.40.22,
opnameptanning@asz.be of met uw behandetende arts. U kan ook terecht bij uw ziekeníonds.

lndien nodig kan u ook contact opnemen met de sociate dienst; sociatedienst@asz.be en/of met de ombudsdienst van

ons ziekenhuis; ombudsdienst@asz.be

ln het kader van de wet "rechten van de patiënt" is etke beroepsbeoefenaar gehouden om de patiênt duidetijk te
informeren over de beoogde behandeting. Deze informatie heeft ook betrekking op de financiële gevotgen van de
behandeI
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